
Workshop 
Il portale PrOTer: informazioni per l’audit dei servizi territoriali 

Firenze, 23 maggio 2018 
Villa La Quiete – Sala delle Fanciulle, via di Boldrone n.2, Firenze   

PrOTer (Programma di Osservazione del Territorio) è un 

portale che raccoglie una selezione di indicatori per il 

monitoraggio dei principali percorsi assistenziali territoriali 

per la gestione delle cronicità, della non autosufficienza 

nell’anziano e della riabilitazione secondo quanto previsto 

dagli indirizzi nazionali e regionali con particolare 

riferimento al Piano Nazionale della Cronicità. 

Questo workshop è dedicato a coloro che sono impegnati 

nelle cure primarie per presentare e approfondire i 

contenuti del portale, illustrarne le modalità di accesso, 

discuterne il possibile utilizzo per finalità di audit dei 

servizi a livello locale e raccogliere suggerimenti per il 

suo sviluppo e miglioramento. 

Obiettivo formativo: Competenze di sistema 

organizzativo/gestionale e situazionali di ruolo 

Il corso è rivolto a Direttori e staff di Zone - distretto, 

Direttori Dipartimento del Territorio, della Medicina 

Generale, dell’Assistenza Infermieristica, della 

Riabilitazione e dei Servizi Sociali della Aziende Usl 

Responsabile scientifico dell’evento: dr. Paolo 

Francesconi 

Crediti ECM: n.3 crediti 

Iscrizione gratuita online, è richiesta l’iscrizione anticipata, per 
iscriversi cliccare su questo LINK e compilare la scheda 
d’iscrizione con i propri dati. 

L’attestato ECM verrà consegnato dopo aver compilato il 
questionario di gradimento e dopo aver superato il test ECM e 
partecipato ad almeno il 90% delle ore previste 

09:00 Registrazione partecipanti 

09:30 Introduzione, Andrea Vannucci 

10:00 Il portale PrOTer  

a. Il portale ed il suo razionale, Paolo Francesconi

b. Le fonti dati ed i metodi di analisi, Matilde Razzanelli

c. Il portale MaCro, Irene Bellini

d. Il portale AFT, Ersilia Sinisgalli

e. Il portale LTC, Francesca Collini

f. Il portale Riabilitazione, Francesco Profili

11:30 Esempi di utilizzo e proposte di miglioramento: la 

parola agli stakeholder 

Modera e conclude, Lorenzo Roti 

Sergio Baglioni, Sara Barsanti, Marco Bonini, Anna 

Canaccini, Evaristo Giglio, Daniele Mannelli, Fabio 

Michelotti, Donatella Pagliacci 

13:00 Conclusioni e Test di Apprendimento 
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