
Gli Accordi Integrativi 
Aziendali per la 
Medicina Generale: 
un confronto tra le tre 
Asl della Regione 
Toscana.
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LA GOVERNANCE PER LA MG: la situazione prima del 2014
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L’AIA costituisce uno degli 
elementi di programmazione per 
i MMG. Il budget è considerato 

all’interno di un accordo 
sindacale.
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LA GOVERNANCE PER LA MG: GLI STRUMENTI IN REGIONE TOSCANA dopo il 2014

Accordo Integrativo Regionale (AIR)
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(Pre- AFT) L’AIA 
costituiva l’unico 

elemento di 
programmazione per i 

MMG 
(budget=contratto)

(Pre- AFT) Nessun AIA 
considerava tali strumenti, né 
strumenti ibridi, al netto della 

SDI (budget=contratto)

(Con AFT) L’AIA 
comprende o 

rimanda a primi 
strumenti 

manageriali (budget)

(Con AFT) I primi 
BUDGET 

considerano in 
parte tale 
strumenti.



GLI AIA A CONFRONTO DAL 2018



● Asl ● Pag. ● Data ● Validità

● Toscana 
Nord Ovest

● 27 ● 01/08/2018 ● 2018-29

● Toscana 
Centro

● 14 ● 28/06/2018 ● 2018-19

● Toscana 
Sud Est

● 94 ● 07/02/2018 ● 2018-20

GLI AIA A 
CONFRONTO



Art.1 Premessa e durata dell’Accordo
Art.2 Campo di applicazione
Art. 3 Quadro normativo di riferimento
Art. 4 Decorrenza, tempi e procedure di applicazione
Art. 5 Contenuti

obiettivi di salute
appropriatezza prescrittiva farmaceutica
riunioni di AFT
indennità di associazionismo, collaboratore di studio o infermiere
cooperative mediche
formazione
prenotazione CUP
uso di ambulatori pubblici

Art. 6 Norme Transitorie
Allegato A

ASL TOSCANA NORD-OVEST 
ACCORDO AZIENDALE (A.I.A.) 

ANNO 2018-2019 PER LA 
MEDICINA GENERALE



TITOLO I DISPOSIZIONI GENERALI 
Art. 1 Campo di applicazione
Art. 2 Quadro normativo di riferimento
Art. 3 Decorrenza, tempi e procedure di applicazione

TITOLO II RELAZIONI SINDACALI
Art. 4 Delegazioni trattanti e diritti sindacali

TITOLO III FINANZIAMENTO ACCORDO
Art. 5 Finanziamento 
Art. 6 Fondo di appropriatezza prescrittiva

TITOLO IV DEFINIZIONE OBIETTIVI, PROGRAMMI, PROGETTI 
Art. 7 Retribuzione di risultato
Art. 7 bis  Retribuzione di risultato singolo MMG
Art. 7 ter Presenze riunioni di AFT
Art. 7 quater Retribuzione risultato Associazione (gruppo, associazione complessa, rete)
Art 7 quinquies Retribuzione risultato AFT
Art. 8 Sviluppo forme associative
Art. 9 Favorire l’integrazione tra medici a rapporto di fiducia e medici a rapporto orario
Art. 10 Incrementare l’attività amministrativa necessaria per l’attività clinica
Art. 11 Fondi di Ex-ASL
Art. 12 Fondi cooperative e Progetti innovativi
Art. 13 Indennità di cooperativa

ASL TOSCANA CENTRO
ACCORDO ATTUATIVO AZIENDALE 
MEDICI DI ASSISTENZA PRIMARIA DI 
MEDICINA GENERALE ANNO 2017-
2019. REVISIONE ANNO 2018



TITOLO V ORGANIZZAZIONE
Art. 14 Dipartimento della Medicina Generale e Aggregazioni Funzionali Territoriali
Art. 15 Assistenza domiciliare integrata e programmata 
Art. 16 Case della Salute
Art. 17 Distribuzione risorse e obiettivi anno 2018
Art. 18 Varie

ALLEGATO A
INCREMENTARE L’ATTIVITA’ AMMINISTRATIVA NECESSARIA PER L’ATTIVITA’ CLINICA
Art. 1 Servizi amministrativi che potranno essere oggetto di delega
Art. 2 Indennità di supporto amministrativo
Art. 3 Indennità amministrativa per prenotazioni

ASL TOSCANA CENTRO
ACCORDO ATTUATIVO AZIENDALE 
MEDICI DI ASSISTENZA PRIMARIA DI 
MEDICINA GENERALE ANNO 2017-
2019. REVISIONE ANNO 2018



ALS TOSCANA SUD EST 
DELIBERAZIONE DEL DG N. 117 DEL 

07/02/2018
0. PreAccordo per la definizione di un Accordo quadro integrativo Aziendale 2017 triennale tra la Asl 
Toscana Sud Est e le OO.SS. Della Medicina Generale 

1. Consolidamento ed espansione di alcune figure di governo clinico del territorio – 19/01/2018
1.1 Coordinatore clinico del Distretto – 26/01/2018

2. Consolidare l’Aggregazione Funzionale Territoriale mediante la Realizzazione della reale integrazione 
dei Medici di Medicina Generale e dei Medici della Continuità Assistenziale, attraverso la collaborazione 
professionale e modelli organizzativi – 14/11/2017

Allegato al capitolo 2 dell’AIA Integrazione tra Assistenza Primaria e Continuità assistenziale – 
19/01/2018

3. Presa in cura dei malati, in particolare cronici e complessi con modelli innovativi e integrati, di 
Medicina di Iniziativa – 31/10/2017 

3.1Sanità di Iniziativa. Tabella e modalità di pagamento dei fattori di produzione messi a 
disposizione    dai medici – 26/01/2018

3.2 ACCORDO TRA AZIENDA USL TOSCANA SUD EST E MEDICI DI MEDICINA GENERALE PER LE 
ATTIVITA’ CONNESSE AL PROGETTO «SANITA’ DI INIZIATIVA» - 26/01/2018

1.

2.
3.
4.
5.
6.



4. Sviluppo/completamento della rete di sedi comuni per ogni AFT – 10/01/2018
4.1 ALLEGATO. Casa della Salute. Schema per la stesura della Convenzione – 26/01/2018

5. Servizi richiesti alla Medicina Generale
5.1 Progetto «Dove si prescrive si prenota» in Medicina Generale – 19/01/2018
5.2 CONVENZIONE-CONTRATTO TRA AZIENDA USL TOSCANA SUD EST E MEDICI DI 

MEDICINA GENERALE PER LE ATTIVITA’ CONNESSE AL PROGETTO «DOVE SI PRESCRIVE SI 
PRENOTA» - 06/12/2017
6. Obiettivi di salute

7. Regolamentazione attribuzione indennità -06/12/2017

8. Cooperative mediche – 10/01/2018

ALS TOSCANA SUD EST 
DELIBERAZIONE DEL DG N. 117 DEL 

07/02/2018



● Contenuti ● Toscana Nord Ovest ● Toscana Centro ● Toscana Sud Est

● Sistema incentivante ● Alto ● Alto ● Basso 

● AFT e Dipartimento ● Alto ● Alto ● Alto 

● Figure e responsabilità ● Basso ● Basso ● Alto

● Continuità Assistenziale ● Basso ● Medio ● Alto

● Sanità di iniziativa ● Basso ● Basso ● Alto 

● AFA ● Alto ● Basso ● Basso

● Case della Salute ● Basso ● Medio ● Alto

● Obiettivi di salute ● Alto ● Basso ● Alto 

● Prenotazioni/Liste ● Medio ● Alto ● Alto

● Formazione ● Alto ● Basso ● Medio

● Indennità associazione ● Alto ● Alto ● Alto

● Cooperative ● Alto ● Alto ● Alto

● Ambulatorio ● Alto ● Alto ● Alto 

GLI AIA A CONFRONTO: TEMATICHE PRINCIPALI





DOVE ERAVAMO TRA IL 2014 E IL 2015?







● Obiettivo ● Indicatore ● Risultato atteso ● Punteggio
● Farmaceutica ● Spesa pro capite totale per AFT

● budget ● 2014
● AFT1/Empoli ● 189
● AFT2/Montelupo-Vinci ● 184,08
● AFT3/Montespertoli-

Castelfiorentino
● 198,28

● AFT4/Castelfranco-Santa 
Croce

● 190,58

● AFT5/Fucecchio-Cerreto ● 185,7
● AFT6/San Miniato-

Montopoli
● 201,02

● AFT7/Certaldo-Gambassi-
Montaione

● 204,78 ● 25

● spesa per Nutrizione 
Artificiale (solo 
orale)soltanto orale)

● riduzione del 50% dato 2013 ● 5

● Specialistica ● Volume totale in euro prestazioni 
flusso SPA erogate da chiunque a 
residenti ASL11 / popolazione 
residente ASL11 (al 31 dic 2013)

● Riduzione 5 % ● 20

●  Tasso di prestazioni diagnostica per 
immagini (n° prest. / popolazione 
residente)

● < = media RT ● 5

● Ricoveri malattie croniche ● Tasso ospedalizzazione diabete 
globale per 100.000 residenti (20-74 
anni)

● < = media RT ● 3

● Tasso ospedalizzazione BPCO per 
100.000 residenti (50-74 anni)

● < = 40 ● 3

● Tasso di ospedalizzazione Scompenso 
per mille residenti (50-74 anni)

● < = 143,87 ● 3

● Attrattività per i residenti 
AUSL

● Riduzione delle fughe ambulatoriali e 
per ricovero

● Diminuzione media 
biennio 2012 – 2013

● 6

● Criteri di priorità  definiti 
con il Decreto 2735/2012 e 
con la DGRT 493/2011 

● 25 % breve, 45 % differita, 30 % 
programmata

● Scostamento 
massimo del 10 % 
dallo sta

● 20

● Trasporti sanitari ordinari ● Tasso prescrizione ogni 100 assistiti 
pesati 

●  

● riduzione del 5% dato 
2013

●  

● 10

●   ●   ●   ● 100















Il sistema di valutazione e monitoraggio a livello di AFT
Percezione?



DOVE SIAMO NEL 2018?



Sistema incentivante (ex budget!) 

● Toscana Nord Ovest ● Toscana Centro

● Fondo ● Fondo si costituisce in 
proporzione ai risparmi  (cmq 
quota minima) 
(redistribuzione)

Fondo fissatto a priori + parte 
derivante dai risparmi 
(redistribuzione)
●

● Domini ● Farmaceutica in termini di 
spesa e appropriatezza

Farmaceutica in termini di spesa 
e appropriatezza; vaccinazioni; 
criteri priorità; NAO; riunioni di 
AFT

● Responsabilità ● Singolo e AFT ● Singolo, AFT, 
Associazione/coordinatore

● Target ● Non specifici ● In parte specifici

● Pesatura ● Si ● Si 

Reportistica ● Si da parte di asl ● Non si cita (?)

● Note ● (riunioni AFT come gettone; 
medico consulente)

● Incentivazione specifica per il 
coordinatore di AFT



ASL TOSCANA NORD-OVEST 
ACCORDO AZIENDALE (A.I.A.) ANNO 2018-2019 PER LA MEDICINA GENERALE



ASL TOSCANA NORD-OVEST 
ACCORDO AZIENDALE (A.I.A.) ANNO 2018-2019 PER LA MEDICINA GENERALE













ASL TOSCANA CENTRO
ACCORDO ATTUATIVO AZIENDALE MEDICI DI ASSISTENZA PRIMARIA DI MEDICINA GENERALE ANNO 
2017-2019. REVISIONE ANNO 2018



ASL TOSCANA CENTRO
ACCORDO ATTUATIVO AZIENDALE MEDICI DI ASSISTENZA PRIMARIA DI MEDICINA GENERALE ANNO 
2017-2019. REVISIONE ANNO 2018











ALS TOSCANA SUD EST 
DELIBERAZIONE DEL DG N. 117 DEL 

07/02/2018



ALS TOSCANA SUD EST 
DELIBERAZIONE DEL DG N. 117 DEL 

07/02/2018

LA SANITA’ DI INIZIATIVA



LA SANITA’ DI INIZIATIVA: SISTEMA DI MISURAZIONE
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LA SANITA’ DI INIZIATIVA: SISTEMA DI MISURAZIONE

OBIETTIVO 
SINGOLO
PROCESSO E 
ESITO



LA SANITA’ DI INIZIATIVA: SISTEMA DI MISURAZIONE

OBIETTIVO 
AFT
PROCESSO E 
ESITO



LA SANITA’ DI INIZIATIVA: SISTEMA DI MISURAZIONE



● Contenuti ● Toscana Nord Ovest ● Toscana Centro ● Toscana Sud Est

● Sistema incentivante ● Alto ● Alto ● Basso 

● AFT e Dipartimento ● Alto ● Alto ● Alto 

● Figure e responsabilità ● Basso ● Basso ● Alto

● Continuità Assistenziale ● Basso ● Medio ● Alto

● Sanità di iniziativa ● Basso ● Basso ● Alto 

● AFA ● Alto ● Basso ● Basso

● Case della Salute ● Basso ● Medio ● Alto

● Obiettivi di salute ● Alto ● Basso ● Alto 

● Prenotazioni/Liste ● Medio ● Alto ● Alto

● Formazione ● Alto ● Basso ● Medio

● Indennità associazione ● Alto ● Alto ● Alto

● Cooperative ● Alto ● Alto ● Alto

● Ambulatorio ● Alto ● Alto ● Alto 

GLI AIA A CONFRONTO: TEMATICHE PRINCIPALI

Riunioni AFT 
(comunicazion

e con 
ospedale)

Riunioni AFT e 
dipartimento Rete di 

responsabilità 
e figure 



LE RIUNIONI DI AFT
ASL TOSCANA CENTRO

ACCORDO ATTUATIVO AZIENDALE MEDICI DI 
ASSISTENZA PRIMARIA DI MEDICINA GENERALE ANNO 
2017-2019. REVISIONE ANNO 2018

ASL TOSCANA NORD-OVEST 
ACCORDO AZIENDALE (A.I.A.) ANNO 

2018-2019 PER LA MEDICINA GENERALE



ASL TOSCANA NORD-OVEST 
ACCORDO AZIENDALE (A.I.A.) ANNO 

2018-2019 PER LA MEDICINA GENERALE

L’AFA



ASL TOSCANA CENTRO
ACCORDO ATTUATIVO AZIENDALE MEDICI DI 
ASSISTENZA PRIMARIA DI MEDICINA GENERALE ANNO 
2017-2019. REVISIONE ANNO 2018



● Contenuti ● Toscana Nord Ovest ● Toscana Centro ● Toscana Sud Est

● Sistema incentivante ● Alto ● Alto ● Basso 

● AFT e Dipartimento ● Alto ● Alto ● Alto 

● Figure e responsabilità ● Basso ● Basso ● Alto

● Continuità Assistenziale ● Basso ● Medio ● Alto

● Sanità di iniziativa ● Basso ● Basso ● Alto 

● AFA ● Alto ● Basso ● Basso

● Case della Salute ● Basso ● Medio ● Alto

● Obiettivi di salute ● Alto ● Basso ● Alto 

● Prenotazioni/Liste ● Medio ● Alto ● Alto

● Formazione ● Alto ● Basso ● Medio

● Indennità associazione ● Alto ● Alto ● Alto

● Cooperative ● Alto ● Alto ● Alto

● Ambulatorio ● Alto ● Alto ● Alto 

GLI AIA A CONFRONTO: TEMATICHE PRINCIPALI

Schema di 
accordo con 

obiettivi

Schema di 
accordo con 

obiettivi 
(non c’è!)



ASL TOSCANA CENTRO
ACCORDO ATTUATIVO AZIENDALE MEDICI DI 
ASSISTENZA PRIMARIA DI MEDICINA GENERALE ANNO 
2017-2019. REVISIONE ANNO 2018



ALS TOSCANA SUD EST 
DELIBERAZIONE DEL DG N. 117 DEL 

07/02/2018







● Contenuti ● Toscana Nord Ovest ● Toscana Centro ● Toscana Sud Est

● Sistema incentivante ● Alto ● Alto ● Basso 

● AFT e Dipartimento ● Alto ● Alto ● Alto 

● Figure e responsabilità ● Basso ● Basso ● Alto

● Continuità Assistenziale ● Basso ● Medio ● Alto

● Sanità di iniziativa ● Basso ● Basso ● Alto 

● AFA ● Alto ● Basso ● Basso

● Case della Salute ● Basso ● Medio ● Alto

● Obiettivi di salute ● Alto ● Basso ● Alto 

● Prenotazioni/Liste ● Medio ● Alto ● Alto

● Formazione ● Alto ● Basso ● Medio

● Indennità associazione ● Alto ● Alto ● Alto

● Cooperative ● Alto ● Alto ● Alto

● Ambulatorio ● Alto ● Alto ● Alto 

GLI AIA A CONFRONTO: TEMATICHE PRINCIPALI

Capitolo 
dedicato 
alla CA

Cita delibera 
regionale+ 

FONDO



● Contenuti ● Toscana Nord Ovest ● Toscana Centro ● Toscana Sud Est

● Sistema incentivante ● Alto ● Alto ● Basso 

● AFT e Dipartimento ● Alto ● Alto ● Alto 

● Figure e responsabilità ● Basso ● Basso ● Alto

● Continuità Assistenziale ● Basso ● Medio ● Alto

● Sanità di iniziativa ● Basso ● Basso ● Alto 

● AFA ● Alto ● Basso ● Basso

● Case della Salute ● Basso ● Medio ● Alto

● Obiettivi di salute ● Alto ● Basso ● Alto 

● Prenotazioni/Liste ● Medio ● Alto ● Alto

● Formazione ● Alto ● Basso ● Medio

● Indennità associazione ● Alto ● Alto ● Alto

● Cooperative ● Alto ● Alto ● Alto

● Ambulatorio ● Alto ● Alto ● Alto 

GLI AIA A CONFRONTO: TEMATICHE PRINCIPALI

Dove si 
prescrive si 

prenota

Medico 
consulente 

con 
relazione

Status quo



● Contenuti ● Toscana Nord Ovest ● Toscana Centro ● Toscana Sud Est

● Sistema incentivante ● Alto ● Alto ● Basso 

● AFT e Dipartimento ● Medio ● Alto ● Alto 

● Figure e responsabilità ● Basso ● Basso ● Alto

● Continuità Assistenziale ● Basso ● Medio ● Alto

● Sanità di iniziativa ● Basso ● Basso ● Alto 

● AFA ● Alto ● Basso ● Basso

● Case della Salute ● Basso ● Medio ● Alto

● Obiettivi di salute ● Alto ● Basso ● Alto 

● Prenotazioni/Liste ● Medio ● Alto ● Alto

● Formazione ● Alto ● Basso ● Medio

● Indennità associazione ● Alto ● Alto ● Alto

● Cooperative ● Alto ● Alto ● Alto

● Ambulatorio ● Alto ● Alto ● Alto 

GLI AIA A CONFRONTO: TEMATICHE PRINCIPALI

Grazie!
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